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Learning Knowledge

Doctorate2014 - 2018 Istanbul University, Institute of Social Sciences, Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı,Turkey
Postgraduate2009 - 2011 Istanbul University, Institute of Social Sciences, Turizm İşletmeciliği, Turkey
Undergraduate2005 - 2009 Istanbul University, Faculty Of Economics, Turizm İşletmeciliği, Turkey

Foreign LanguagesEnglish, B2 Upper Intermediate
DissertationsDoctorate, TÜRKİYE TURİZM SEKTÖRÜNDE GİRİŞİMCİLĞE İLİŞKİN POLİTİKALAR VE TEMEL SORUNLAR: İSTANBULDAKİKÜÇÜK VE ORTA ÖLÇEKLİ OTEL İŞLETMELERİ ÜZERİNE BİR UYGULAMA, Istanbul University, Institute of Social Sciences,Turizm İşletmeciliği, 2018Postgraduate, Sürdürülebilir turizm kapsamında İstanbul'daki 4 ve 5 yıldızlı otellerde enerji verimliliği uygulamaları,Istanbul University, Institute of Social Sciences, Turizm İşletmeciliği Bölümü, 2011
Academic Titles / Tasks

Assistant Professor2019 - Continues Istanbul University, Faculty of Economics, Department of Tourism Management

tel:+90 212 440 0000
tel:+90 212 440 0153


Research Assistant2010 - 2019 Istanbul University, Faculty of Economics, Department of Tourism Management

Supported Projects1. ÇETİN G., GÖKTEPE S., ÇİFÇİ İ., AYDOĞAN ÇİFÇİ M., ALRAWADİEH Z., Project Supported by Higher EducationInstitutions, Turizmde Göçmen Girişimciliği ve Entegrasyona Etkisi, 2021 - Continues2. GÖKTEPE S., BEKTAŞ H., AYDOĞAN ÇİFÇİ M., ŞEKER M., ÇETİN G., Project Supported by Higher EducationInstitutions, COVID19 SONRASI TURİZM ENDÜSTRİSİ İÇİN ADAPTASYON STRATEJİLERİ, 2020 - Continues3. SUSAM N., AYDOĞAN ÇİFÇİ M., ŞİŞMANOĞLU E., BİLGİN AYTAÇ G., PEKSAN S., BALOĞLU F., YILMAZ B. E., DELEN M.,ARIKBOĞA A., YILDIRIM N., et al., Project Supported by Higher Education Institutions, COVID 19 PandemisininSosyal Siyasi Ekonomik ve Mali Etkileri, 2020 - 20224. Çifçi İ., Çetin G., Aydoğan Çifçi M., Göktepe S., Project Supported by Higher Education Institutions, Türkiye'nin GolfTurizmi Konumlandırması ve Geleceğe Dönük Stratejiler, 2020 - 20225. Susam N., Yılmaz B. E., Delen M., Yerdelen Tatoğlu F., Baloğlu F., Yıldırım N., Göktaş Ö., Arıkboğa A., Göktepe S., BilginAytaç G., et al., Chamber / Union / Professional Association, Sorularla COVID 19 Pandemisi: Sosyal, Siyasi,Ekonomik ve Mali Boyutu, 2020 - 20206. Çetin G., Çifçi İ., Göktepe S., Aydoğan Çifçi M., Şahin M. A., Newton Programme Project, The social and economicintegration of refugees to the host societies: The role of entrepreneurship, 2018 - 20207. GÖKTEPE S., Project Supported by Higher Education Institutions, Turizmin Dijital Yüzü, 2018 - 2019
Awards1. ASLAN Ö., ASLAN S., BARLAS KÜNTAY TURİZM ARAŞTIRMALARI ÖDÜLLERİ, TÜRKİYE TURİZM YATIRIMCILARIDERNEĞİ, September 2012
Articles Published in Other Journals1. Küçük ve Orta Ölçekli Otel İşletmelerinin Karşılaştıkları Sorun ve Engeller Üzerine Bir Çalışma GÖKTEPE S.JOURNAL OF TURKISH STUDIES, no.5, pp.1055-1072, 2022 (Peer-Reviewed Journal)2. The mediating effects of green organizational citizenship on the relationship between greentransformational leadership and green creativity: evidence from hotels Öğretmenoğlu M., Akova O., Göktepe S.JOURNAL OF HOSPITALITY AND TOURISM INSIGHTS, vol.5, no.4, pp.734-751, 2022 (ESCI)3. Rusya-Ukrayna Savaşının Türkiye Turizmine Olası EtkileriGüney T., GÖKTEPE S., KOKONALIOĞLU H. T.Batman Üniversitesi Yaşam Bilimleri Dergisi, vol.12, no.1, pp.92-104, 2022 (Peer-Reviewed Journal)4. A bibliometric analysis of food studies: Evidence from British Food Journal ÖĞRETMENOĞLU M., GÖKTEPE S., ATSIZ O.JOURNAL OF MULTIDISCIPLINARY ACADEMIC TOURISM, vol.7, no.1, pp.55-67, 2022 (Peer-Reviewed Journal)5. VFR TOURISM MOTIVATION: A CASE STUDY OF YOUNG ACADEMICSGÖKTEPE S.Nevşehir Hacı Bektaş Veli Üniversitesi SBE Dergisi, vol.11, no.3, pp.1463-1475, 2021 (Peer-Reviewed Journal)6. Kurumsal Sosyal Sorumluluğun Örgütsel Adalet ve Örgütsel Bağlılık Üzerindeki Etkisi: İstanbul'da Beş Yıldızlı Otel İşletmelerinde Bir Araştırma YILDIRIM Y., GÖKTEPE S., BAYRAM A., AKOVA O.



Uluslararası Yönetim Akademisi Dergisi, vol.4, no.2, pp.343-360, 2021 (Peer-Reviewed Journal)7. Çocuk Dostu Oteller İle İlgili Şikâyetlere Yönelik Bir İçerik Analizi   ASLAN S., TOSUN N., ARSLAN S.İşletme Bilimi Dergisi, vol.7, no.2, pp.451-475, 2019 (Peer-Reviewed Journal)8. A Conceptual Framework of Visiting Friends and RelativesASLAN S., DİNÇER M. Z.JOURNAL OF TOURISMOLOGY, vol.4, no.1, pp.1-14, 2018 (Peer-Reviewed Journal)9. Yaşam Stili Turizm Girişimciliği Üzerine Kavramsal Bir DeğerlendirmeASLAN S.International Social Sciences Studies Journal, vol.5, no.30, pp.617-625, 2018 (Peer-Reviewed Journal)10. AVRUPA BİRLİĞİ’NİN TURİZM POLİTİKASI ÇERÇEVESİNDE YAPISAL FONLARIN DEĞERLENDİRİLMESİASLAN S., Akın G.AKADEMİK BAKIŞ DERGİSİ, no.55, pp.158-172, 2016 (Peer-Reviewed Journal)11. İSTANBUL’DAKİ 5 YILDIZLI OTELLERDE KÜLTÜREL ZEKA  ÖLÇEĞİNE İLİŞKİN BİR UYGULAMAASLAN S., ASLAN Ö.Ekonometri ve İstatistik e-Dergisi, no.23, pp.34-61, 2015 (Peer-Reviewed Journal)12. PRISON TOURISM AS A FORM OF DARK TOURISMASLAN S.Uluslararası Sosyal Araştırmalar Dergisi, vol.8, no.40, pp.600-608, 2015 (Peer-Reviewed Journal)13. ŞEBEKE ORGANİZASYONLAR VE TURİZM İŞLETMELERİ AÇISINDAN BİR DEĞERLENDİRMEASLAN S., ASLAN Ö.Turizm ve Araştırma Dergisi, vol.4, no.2, pp.1-18, 2014 (Peer-Reviewed Journal)
Books & Book Chapters1. The Tourist Behaviour of Millennials: The Effect of Social MediaGöktepe S., Öğretmenoğlu M.in: Handbook on Tourism and Behaviour Change, Professor Haywantee Ramkissoon, Editor, Edward Elgar ,Massachusetts, pp.110-121, 20232. Sharing Photos of Food Traveler Experiences: A Case Study of FoodstagrammingGöktepe S., Aydoğan Çifçi M., Şahin M. A.in: Handbook on Tourism and Social Media, Gursoy Dogan,Kaurav Rahul P.S., Editor, Edward Elgar , Gloucester,pp.437-450, 20223. Turizmin Dijital YüzüGöktepe S.in: İşletmeciliği Yeniden Düşünmek, Ayşegül Özbebek Tunç,Yiğit Yurder,Merve Samioğlu, Editor, Türkmen Kitabevi,İstanbul, pp.119-152, 20214. Uncertainty in Tourism and Deglobalization Caused by Covid-19: Reconstructing the Industry With OpportunitiesAydoğan Çifçi M., Göktepe S.in: The Covid-19 Pandemic Global Risks and Uncertainties, NAZAN SUSAM, Editor, Istanbul University Press,İstanbul, pp.69-92, 20205. COVID 19 PANDEMİSİNİN TURİZM SEKTÖRÜNE ETKİSİAydoğan Çifçi M., Göktepe S.in: SORULARLA COVID-19 PANDEMİSİ SOSYAL, SİYASİ, EKONOMİK VE MALİ BOYUTLARI, Prof. Dr. Nazan Susam,Editor, İstanbul Ticaret Odası, İstanbul, pp.218-233, 20206. EFFECTS OF THE COVID-19 PANDEMIC ON THE TOURISM INDUSTRYGöktepe S., Çetin G.in: The COVID-19 Pandemic and Its Economic, Social, and Political Impacts, Dilek DEMİRBAŞ,Veysel BOZKURT,SayımYORĞUN, Editor, Istanbul University, İstanbul, pp.59-70, 2020



7. COVID-19 PANDEMİSİNİN TURİZM ENDÜSTRİSİ ÜZERİNDEKİ ETKİLERİÇetin G., Göktepe S.in: COVID-19 Pandemi̇si̇ni̇n Ekonomi̇k, Toplumsal ve Si̇yasal Etkileri, Dilek Demirbaş,Veysel Bozkurt,Sayım Yorğun,Editor, İSTANBUL PRESS, İstanbul, pp.87-97, 20208. Turizm Pazarlamasında Kalıcılık (Persistent)İstanbullu Dinçer F. F., Göktepe S.in: Değişen Pazar Dinamikleri Işığında Turizm Pazarlaması 9P-9C-9E, Dr. Öğretim Üyesi Şehnaz Demirkol, Editor,Değisim Yayınları, İstanbul, pp.479-502, 20209. Turizm Pazarlamasında Kalıcılık (Persistent)İstanbullu Dinçer F. F., Göktepe S.in: Değişen Pazar Dinamikleri Işığında Turizm Pazarlaması 9P-9C-9E, Dr. Öğretim Üyesi Şehnaz Demirkol, Editor,Değisim Yayınları, İstanbul, pp.479-502, 202010. SEMA BAKACAK KOCAKANAT: HAYATA MUTLULUKLA BAKAN, CESARETLİ BİR KADINGöktepe S.in: TÜRK TURİZMİNE KANAT GERENLER: KADIN TURİZMCİLER, Metin Kozak,Nazmi Kozak, Editor, Detay Yayıncılık,Ankara, pp.429-439, 202011. The effects of small and medium-sized tourism enterprises on destinationsASLAN S., DİNÇER M. Z.in: The Routledge Handbook of Tourism Impacts: Theoretical and Applied Perspectives, Gürsoy D., Nunkoo R.,Editor, Routhledge (Taylor And The Francis Press, Abingdon, pp.155-167, 201912. Sağlık turizmi, teori, politika, pazarlama ve markalaşma ASLAN Ö., ASLAN S.Form Baskı Teknolojileri, İstanbul, 201713. Türkiye'de sağlık turizmine ilişkin stratejiler ve temel çıkarımlar: bireylerin medikal turizm algıları  üzerine bir alan araştırmasıASLAN Ö., ASLAN S.Form Baskı Teknolojileri, İstanbul, 201614. Turizm İşletmelerinde İnsan Kaynakları YönetimiMuğan Ertuğral S., Aslan S., Balık M.in: Turizm İşletmeciliği, Akova O.,Kızılırmak İ.,Tanrıverdi İ., Editor, Detay Yayıncılık, Ankara, pp.177-204, 2016
Refereed Congress / Symposium Publications in Proceedings1. Otel İşletmelerinde Enerji Verimliliği ve Günışığı ile aydınlatma  GÖKTEPE S.DİSİPLİNLERARASI YAKLAŞIMLAR ULUSAL KONGRESİ, 16 - 18 May 20222. The Ideal Golf Destination From the Supply PerspectiveÇETİN G., GÖKTEPE S., AYDOĞAN M.3 rd Conference on Managing Tourism Across Continents (MTCON’22), Antalya, Turkey, 24 - 27 March 2022,pp.13-143. Eşduyum (Empati) Teorisi Kapsamında Karanlık Turizmin Potansiyelinin DeğerlendirilmesiGÜLER N., GÖKTEPE S.20.GELENEKSEL TURiZM SEMPOZYUMU, Sakarya, Turkey, 12 May 2022, pp.179-1904. SİVAS’IN MEDİKAL TURİZM POTANSİYELİ: HEKİMLERİN BAKIŞ AÇISININ DEĞERLENDİRİLMESİASLAN S., TOSUN N.International congress on tourism, economic and business sciences, Sivas, Turkey, 19 - 21 June 2019, pp.213-2195. Ekonomik Etkileri Açısından Turizm KobileriASLAN S., AYDOĞAN ÇİFÇİ M.II. ULUSLARARASI EKONOMİ, FİNANS VE EKONOMETRİ ÖĞRENCİ SEMPOZYUMU, İstanbul, Turkey, 3 - 04 May2018, pp.102-103



6. Çocuk Dostu Oteller İle İlgili Şikayetlere Yönelik Bir İçerik Analizi   ASLAN S., TOSUN N., ARSLAN KURTULUŞ S.Çocuk Dostu Turizm Kongresi, Sivas, Turkey, 25 - 28 April 2018, pp.111-1127. Organik Turizmin Ekolojik Dengenin Sürdürülebilirliğine EtkileriASLAN S., İSTANBULLU DİNÇER F. F.9. Geleneksel Turizm Paneli, Sakarya, Turkey, 16 April 2009, pp.1-23
Episodes in the Encyclopedia1. Türkiye Turizm AnsiklopedisiGÖKTEPE S.Detay Anatolia Akademik Yayıncılık, pp.16-17, 20222. Türkiye Turizm AnsiklopedisiGÖKTEPE S.Detay Anatolia Akademik Yayıncılık, pp.24-25, 20223. Türkiye Turizm AnsiklopedisiGÖKTEPE S.Detay Anatolia Akademik Yayıncılık, pp.118-119, 20224. Türkiye Turizm AnsiklopedisiGÖKTEPE S.Detay Anatolia Akademik Yayıncılık, pp.299-300, 20225. Türkiye Turizm AnsiklopedisiGÖKTEPE S.Detay Anatolia Akademik Yayıncılık, pp.121-122, 20226. Türkiye Turizm AnsiklopedisiGÖKTEPE S.Detay Anatolia Akademik Yayıncılık, pp.151-152, 2022
Academic and Administrative Experience

2020 - Continues Deputy Head ofDepartment Istanbul University, Faculty Of Economics, Department of TourismManagement
CoursesUYGULAMALI GİRİŞİMCİLİK, Undergraduate, 2019 - 2020KONAKLAMA İŞLETMECİLİĞİ, Postgraduate, 2019 - 2020TURİZMDE İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ, Undergraduate, 2019 - 2020UYGULAMALI GİRİŞİMCİLİK, Undergraduate, 2019 - 2020TURİZM İŞLETMECİLİĞİ, Undergraduate, 2019 - 2020
MetricsPublication: 40 Citation (WoS): 27 Citation (Scopus): 32 H-Index (WoS): 1 



H-Index (Scopus): 1
Research AreasSocial Sciences and Humanities, Management, Tourism and Hotel Management
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